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Zariadenie sociálnych služieb Rimava  

Zmluva o poskytovaní sociálnej služby číslo:.......... 

☺ Zmluva sa uzatvára podľa Zákona o sociálnych službách  

 

 

 

 

 

 

POSKYTOVATEĽ SOCIÁLNEJ SLUŽBY: 
to bude môj nový domov  

Plné meno: Zariadenie sociálnych 
služieb Rimava- S kým uzatvorím 
zmluvu. 

Sídlo: Kirejevská 1192/23, 97901, 
Rimavská Sobota- Na akej adrese 
sídli  zariadenie.  

Štatutárny orgán: Kto je riaditeľ. 

Bankové spojenie:  Ako sa volá 
banka, kde pôjdu moje  peniaze 
z úhrady za služby.   

Číslo účtu:  Na aký účet pôjdu 

platby za úhradu sociálnej služby. 

       

                             A 

☺ PRIJÍMATEĽ SOCIÁLNEJ 

SLUŽBY: to som ja  

Meno a priezvisko: Ako sa volám.  

Dátum narodenia: Kedy som sa 

narodil/la.  

Rodné číslo: Nájdem ho 

v občianskom preukaze.  

Trvale bytom: Kde mám trvalé 

bydlisko podľa občianskeho 

preukazu.  

JA 

☺  
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ČLÁNOK 1 

PREDMET ZMLUVY 

Predmetom zmluvy je:  

☺Zariadenie mi bude poskytovať takú službu, na akú mám 

nárok. 

 
 

a 

☺Ja budem službu využívať, platiť za ňu úhradu a mám 

aj povinnosti, ktoré sú v tejto zmluve a musím ich 

dodržiavať.  
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ČLÁNOK 2 

DRUH POSKYTOVANEJ SOCIÁLNEJ SLUŽBY  

☺V Zariadení pre seniorov bývajú ľudia, ktorí dosiahli 

dôchodkový vek 

a 

v Domove sociálnych služieb bývajú ľudia od 18 rokov 

do dovŕšenia dôchodkového veku   

a všetci potrebujú pomoc.  
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ČLÁNOK 3 

VECNÝ ROZSAH A FORMA POSKYTOVANEJ SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

1. Podľa zmluvy mi budú v zariadení poskytnuté služby počas celého roka to znamená, že: 

☺V zariadení budem bývať počas celého roka. 

2. Zariadenie bude pre mňa vykonávať tieto činnosti: 

2.1 odborné činnosti 

 

☺ Poskytnú mi akúkoľvek pomoc.  

Všetci sú tu pre mňa 

 

 

 

☺ Poradia mi, ak si nebudem 

vedieť niečo vybaviť. 

☺ Hovorí sa tomu sociálne poradenstvo. 

 

 

 

 

☺ Ak kvôli chorobe niečo 

zabudnem, pomôžu mi naučiť sa 

napríklad chodiť alebo používať 

príbor, ceruzku.... 

☺ Hovoria tomu odborne sociálna 

rehabilitácia .

 

 

 

☺ V zariadení mi poskytnú pomoc 

napríklad pri prezliekaní, 

obúvaní, česaní, obliekaní. 

☺ Zabezpečovanie opatrovateľskej 

starostlivosti v zariadení.  
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2.2 obslužné činnosti 

  

☺Poskytnú mi vhodné 

ubytovanie v jedno, dvoj a 

v troj posteľovej izbe.                         

                    

 

 

☺Poskytnú mi stravu 5 krát 

denne /raňajky, desiata, 

obed, olovrant, večera/.  

☺Ak mám diétu , ktorú mi 

určil lekár, tak mi ju 

uvaria. 

 

 

 

 

☺Poupratujú mi izbu, 

záchod, sprchu. 

 

 

☺Operú mi osobné šatstvo, 

posteľné prádlo, ožehlia 

ho a ak treba aj zašijú. 
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2.3 ďalšie činnosti  

 

 

 

☺Zabezpečia mi nevyhnutné 

oblečenie a obuv, ak si 

nebudem vedieť tieto 

osobné veci zabezpečiť ja 

sám/sama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

☺ Zabezpečia mi aktivity 

aby som sa nenudil/la, aby 

som mal/la dobrú náladu, 

aby som si vypĺňal/la 

voľný čas. 

 

 

 

 

 

 

☺Odložia mi moje cennosti, 

peniaze, vkladné knižky, 

aby som sa nemusel/la 

báť, či ich niekde 

nestratím. 
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2. Poskytovateľ povoľuje používať prijímateľovi elektrospotrebiče na individuálnu potrebu.  

☺Môžem mať na izbe vlastnú rýchlovarnú kanvicu, 

mikrovlnku, TV, chladničku, za ich používanie si 

platím a tiež je dôležité pre moju bezpečnosť 

a bezpečnosť ostatných dodržiavať protipožiarne 

predpisy.  
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ČLÁNOK 4 

MIESTO POSKYTOVANIA SOCIÁLNEJ SLUŽBY  

☺Budem  bývať v zariadení, ktoré sa volá Rimava, 

môžem si to zapamätať tak, že  taký istý názov má 

rieka, ktorá tečie cez mesto, v ktorom je zariadenie. 

Mesto sa volá Rimavská Sobota. 
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ČLÁNOK 5 

ČAS A DEŇ ZAČATIA POSKYTOVANIA SOCIÁLNEJ SLUŽBY 

☺Bývať v zariadení budem odo dňa, kedy podpíšem 

zmluvu, najprv na dobu 6 mesiacov a ak si zvyknem 

a bude sa mi tu páčiť, tak už potom na dobu neurčitú.   

 

  

 

 

ČLÁNOK 6 

SUMA ÚHRADY A SPÔSOB JEJ URČENIA A PLATENIA  

 

 

☺Platiť budem toľko, koľko mi vypočítajú podľa 

kalkulačného listu, ktorý musí byť pripojený 

k zmluve.  

☺Ja im poviem, koľko mám dôchodok a pri výpočte mi 

nechajú čiastku, ktorú musia zo zákona, aby som si 

mohol kúpiť niečo, čo budem potrebovať. 
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☺Platiť budem za stravovanie, ubytovanie, žehlenie, 

veľkosť izby a čiastku za odkázanosť. Túto sumu 

musím uhradiť takým spôsobom, aký mi najviac 

vyhovuje.  

                   Stravovanie                                 

                    Ubytovanie                                    

                                 Upratovanie                                                                        

                 Pranie, žehlenie, údržbu bielizne a šatstva     
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ČLÁNOK 7 

PRÁVA A POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN  

 

  

 

☺ V zmluve sú upravené moje 

práva a povinnosti, tiež práva 

a povinnosti zariadenia.  

 

☺ Mám právo na to, aby 

v zariadení sociálnych služieb 

boli dodržiavané moje ľudské 

práva a slobody, ako: 

Právo na súkromie- vždy, keď niekto 

vstupuje do mojej izby, musí 

zaklopať a môže vojsť, ak mu ja 

dovolím. 

 

☺ Právo na voľný pohyb - 

kedykoľvek môžem zo zariadenia 

odísť (na prechádzku, k známym 

a rodine). Ak mám problémy s 

orientáciou v prostredí, tak mi 

bude poskytnuté sprevádzanie 

zamestnancom. 

 

 

☺ Mám právo na rozvoj 

a udržiavanie návykov 

a zručností, na podporu 

samostatnosti, aby som bol/la 

schopný/ná sám sa o seba 

postarať a nestal/la som sa 

závislý/lá na iných.  
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☺ V každej situácii musia so mnou 

jednať tak, aby bola zachovaná 

moja ľudská dôstojnosť. 

 

 

☺ Mám právo na to, aby sa 

pomocou sociálnej služby 

zabránilo môjmu sociálnemu 

vylúčeniu a aby poskytovateľ 

podporoval moje začlenenie do 

spoločnosti.

 

 

 

 

☺ Všetky informácie, ktoré sa 

o mne zamestnanci dozvedia 

a ktoré im o sebe poviem, 

nesmú tieto informácie 

zneužívať a musia zachovávať 

mlčanlivosť.  

 

 

☺ Právo na osobný kontakt-  Môžu 

za mnou chodiť návštevy, 

priatelia, rodinní príslušníci, 

denne bez obmedzenia v 

spoločných priestoroch 

zariadenia, alebo na moju izbu s  

ohľadom na spolubývajúcich. 
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☺ Právo na telefonický kontakt- 

môžem mať vlastný telefón, 

z ktorého môžem kedykoľvek 

volať, ak nemám vlastný telefón, 

alebo neviem telefonovať, 

personál mi pomôže zavolať zo 

služobného telefónu. 

 

 

☺ V dnešnej modernej dobe sa dá 

nielen telefonovať, ale je možné 

sa spojiť aj prostredníctvom 

internetu, čo tiež môžem 

v zariadení využívať. 

  

☺ Mám právo podieľať sa na 

určovaní životných 

podmienok v zariadení. 

Rozhodujem o voľnočasových 

aktivitách, o tom, čo bude na 

jedálnom lístku, aké služby 

alebo aktivity by som 

v zariadení uvítal/la. 

 

 

 

☺ Mám právo na individuálny 

prístup. 

☺ Zariadenie je povinné 

plánovať sociálnu službu 

podľa zmluvy, podľa mojich 

individuálnych potrieb, podľa 

mojich schopností a záujmov.  

☺ Ja si určím, čo tu chcem robiť  

a s pomocou personálu to 

budem dosahovať.
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☺ Nikto z personálu ma nesmie 

nijakým spôsobom telesne 

a netelesne obmedzovať. To 

znamená, že nikto nesmie na 

mňa kričať, zanedbávať ma, 

nedať mi jesť, piť, pýtať si 

odo mňa úplatok /ani kávu, 

ani dezert/, nadávať mi, 

ohovárať ma, vyhrážať sa mi, 

hovoriť o mne pred inými 

osobami. A určite ma nikto 

nesmie biť, zamykať ma do 

nejakej miestnosti, 

priväzovať ma k vozíku alebo 

k posteli. 
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☺ Do mojej izby môže personál vstúpiť bez dovolenia len v prípadoch, 

ktoré sú životu nebezpečné a ktoré neznesú odklad a len v prípadoch, 

keď je to nevyhnutné.  
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☺ Mojou povinnosťou je za 

sociálnu službu platiť úhradu. 

 

 

 

 

 

 

 

☺ Mojou povinnosťou je do 8 

dní písomne oznámiť 

Banskobystrickému 

samosprávnemu kraju zmeny 

v skutočnostiach, 

rozhodujúcich na trvanie 

odkázanosti na ss, zmeny 

môjho príjmu a zmeny 

týkajúce sa môjho majetku.   

 

☺ Tiež je mojou povinnosťou 

oznámiť zariadeniu výšku 

svojich príjmov, preukázať 

výšku úspor a hodnotu 

majetku. 

 

 

 

 

☺ Mojou povinnosťou je 

zúčastniť sa posúdenia 

zdravotného stavu   na výzvu 

Banskobystrického 

samosprávneho kraja.  
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☺ Všetci sa v zariadení musíme 

riadiť domácim poriadkom, 

nie je to preto, aby nás 

obmedzovali, ale je to pre to, 

aby sme sa cítili v zariadení 

bezpečne a dobre.   

 

ČLÁNOK 8 

SKONČENIE POSKYTOVANIA SOCIÁLNYCH SLUŽIEB  

 

 

 

 

☺ Zmluvu môžem ukončiť 

z akéhokoľvek dôvodu a aj 

bez udania dôvodu. 

Výpovedná lehota je 5 dní, 

plynie  deň po  dni kedy 

podám výpoveď. 

 

  

 

☺ Zariadenie mi môže zmluvu 

vypovedať len z dôvodov:  

☺ Ak nebudem platiť  

dohodnuté úhrady za 

poskytované služby za dlhší 

čas ako tri mesiace. 
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☺ Ak budem hrubo porušovať 

dobré mravy, čím budem 

narúšať občianske spolužitie. 

 

  

 

☺ Ak je  zmenený účel 

poskytovania sociálnej služby 

alebo sa zariadenie ruší.  

 

  

☺ Neuzavriem dodatok 

k zmluve najneskôr 5 dní od 

zmeny. 

☺ Banskobystrický 

samosprávny kraj rozhodne 

o zániku mojej odkázanosti.  

☺ Nevyužívam sociálnu službu 

viac ako 6 mesiacov bez 

vážnych dôvodov. 

☺ Žiadosť o ukončenie 

poskytovania sociálnych 

služieb musím urobiť 

písomne. 
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ČLÁNOK 9 

NEPRÍTOMNOSŤ V ZARIADENÍ  

☺ Ak nebudem v zariadení napríklad, ak  pôjdem k rodine, k známym 

alebo na výlet  musím to oznámiť 2 dni vopred. V čase mojej 

neprítomnosti v zariadení nebudem platiť časť úhrady.   

 

 

ČLÁNOK 10 

ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA  

☺ Zmluva sa uzatvára na základe mojej žiadosti.  

☺ Zmluva sa vyhotovuje v 2 rovnopisoch, jeden je pre mňa a jeden pre 

zariadenie.  

☺ Zmluva nadobúda platnosť, keď ju podpíšeme obaja. 

☺ Súčasťou zmluvy je kalkulačný list, kde si viem pozrieť koľko a za čo 

platím.  

 

 

V Rimavskej Sobote, 

dňa : 

------------------------------------------                                                           -------------------------------------------- 

                 podpis riaditeľa                                                                                        môj podpis   

 

                                                                      


